| sindacati: «Poco personale

I medici: <Mancano gli specialisti»
Cgil, Cisl, Uil: «<Troppi codici bianchi»

Ventura: «Si rivolgono all’'emergenza le persone fragili che non trovano risposte»
Franceschelli: «Nelle case della salute presa in carico diretta dei malati lievi»

di Donatella Barbetta

Pronto soccorso: tema scottan-
te in questi giorni, al centro del
dibattito anche tra i sindacati.
«Ci sono problemi legati ai pic-
chi influenzali e, nei giorni festi-
vi, alle chiusura degli ambulato-
ri dei medici di base, ma é evi-
dente che oggi c’é una situazio-
ne di crisi rispetto all’organico»,
ammette Adele Ventura, segre-
tario generale di Fp Cgil Bolo-
gna. Poi aggiunge alcune rifles-
sioni: «Chi si rivolge al Pronto
soccorso? Le persone fragili e
con problemi: quando non san-
no dove andare o non hanno ri-
sposte vanno li. Questa mattina
(ieri, ndr) ero in un reparto del
Maggiore: ho trovato stanchez-
za e stress tra il personale, ma
non scortesia. E su di loro pesa
anche il fenomeno delle aggres-
sioni, verbali e fisiche. Poi il te-
ma organizzativo: abbiamo chie-
sto incontri con chi ha la respon-
sabilita delle Aziende, oggi Chia-
ra Gibertoni & commissario

straordinario dell’Ausl e diretto-
re generale del Sant'Orsola, nul-

la da dire sulle sue qualita, ma
c'eé la necessita di mettersi attor-
no a un tavolo e capire quali so-
no le scelte politiche da cui di-
scendono le decisioni organiz-
zative».

Per Gastone Spizzichino, segre-
tario Uil-Fpl dell’area metropoli-
tana, «nonostante le promesse
ancora non si riesce a risolvere
il problema del Pronto soccorso
del Maggiore: c’é una carenza
di personale, in particolare me-
dico, e gli operatori spesso subi-
scono aggressioni dai pazienti
stressati dalle ore di attesa. Per
smaltire le file, inoltre, & neces-
sario dare vita a due percorsi,
uno per i codici meno gravi, I'al-
tro per le urgenze». Stefano
Franceschelli, segretario gene-
rale Cisl Fp dell’area metropoli-
tana, fa i conti: «ll tetto di spesa
per i costi del personale sale del
5% in pil rispetto all’'anno prece-
dente e noi speriamo che ci sia
un‘applicazione positiva anche
sul nostro territorio del Patto
della salute. Intanto, & stato ban-
dito un concorso per reclutare
infermieri dalle quattro Aziende
del territorio metropolitano,
Sant’Orsola, Ausl, Rizzoli e Ausl

LE CRITICITA

Spizzichino:

«Problemi irrisolti
nonostante

le promesse»

Pasetti: «<Siamo umani»

di Imola». Contro il sovraffolla-
mento al Pronto soccorso dice
che «bisogna mettere le mani
sull’accesso alle cure e, se van-
no a regime le case della salute,
dovrebbero accogliere giorno e
notte, con opportune risorse di
personale, i codici bianchi con
presa in carico diretta».

Ester Pasetti, medico, € il segre-
tario regionale Anaao-Asso-
med: «| codici bassi, lo si sa, pos-
sono avere lunghi tempi di atte-
sa in caso di sovraffollamento.
Processarli a parte pud essere
una soluzione? Forse. Dove lo si
e fatto non sempre & stato riso-
lutivo, in quanto dietro una pre-
stazione, spesso ¢i sono servizi,
come radiologia, laboratorio e
medici di altre discipline, a loro
volta in sofferenza sia negli or-
ganici sia nelle strumentazioni.
Ma rimane il problema che gli
specialisti non ci sono. Qualcu-
no a volte da risposte scortesi?
Siamo o dovremmo essere for-
mati per gestire tutto con pa-
zienza e cortesia. Ma non siamo
tutti uguali e la stanchezza a vol-
te gioca anche a noi cattivi
scherzi. Siamo umani».
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