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"Non ¢ piu lavoro

di Marco Bettazzi
«L'altro giorno ho visto una ragaz-
za che rubava dei prodotti. L'ho ri-
chiamata, lei si € morsa e mi ha spu-
tato il suo sangue addosso. Piu vol-
le sono stata minacciata col coltel-
lo. Una volta invece chiudendo il
negozio alla sera sono salita sull’au-
tobus e uno di questi mi ha seguito
fino a casa, per vedere dove abito.
Questo non € pin lavoro», La voce
di una dipendente di Coop ancora
si rompe nel ricordare alcuni degli
ultimi episodi di violenza che ha vis-
suto. Aggressioni, minacce e oflese
sono infatti all'ordine del giorno,
tanto che ieri i sindacati interve-
nendo sul tema in una commissio-
ne comunale hanno parlato di una
situazione ingestibile e chiesto in-
terventi alle aziende e alle autorita.
Non c¢i sonoquindi solo le aggres-
sioni al personale del pronto soc-
corso, o quelle agli operatori del-
I’Aeroporto. Anche il lavoro alla cas-
sa di un supermercato pud trasfor
marsi in un incubo. «E un fenome-
no che si espande in maniera preoc-
cupante», ha spiegato ieri Donatel-
la Cesari, funzionaria della Uiltucs
Uil, prendendo parola a una com-

missione richiesta dal consigliere
Pd Michele Campaniello. «Al Mera-
ville ci sono cassiere che sono state
prese a sberle, un lavoratore alla
cassa e stato afferrato per la gola -
continua la sindacalista - Un ragaz-
z0 addetto al portieriato che cerca-
va di frapporsi tra una commessa e
un aggressore si € preso una coltel-
lata sulla guancia. Una responsabi-
le & stata colpita con una bottiglia.
Non € un fenomeno banale». Alla
Coop di piazza dei Martiri proprio
Cesari ha provato a raccogliere le

segnalazioni in forma anonima,
con bigliettini dentro a una scatola.
«Ne sono arrivate decine», spiega.
«Risse e spaccio all'interno dei
negozi sono frequenti, in alcuni ne-
gozi dobbiamo tenere i bagni chiu-
si perché ci troviamo le siringhe -

racconta una cassiera, che preferi-
sce restare anonima - Agli insulti or-
mai siamo abituati, ma capita che ti
buttino le bottiglie addosso. Le
aziende devono garantire la sicu-
rezza, la nostra vita vale pih di
L.400 euro al meses,

«Ne abbiamo parlato a un incon-
tro in prefettura - spiega Aldo

Giammella, segretario Uiltues Uil -
Ci dicono di denunciare, in qual-
che caso lo abbiamo fatto, ma le la-
voratrici hanno paura perché poi si
ritrovano le persone in negozio. I ra-

gazzi che vengono assunti come

portieri, che sono spesso stranieri e

non sono guardie armate, cercano

di difenderci ma si pren-

dono le botte anche loros.

«C'&¢ un buco normati-

vo nel quale le aziende si

nascondono per non met-

tere al riparo i dipenden-

ti. La prima risposta & che

non possono far fronte al-

le carenze dello Stato, de-

nuncia Alessandro Atzeni

della Filcams Cgil. men-

tre Deborah Prestileo, Fi-

sascat Cisl, rivendica «il

diritto di andare a lavora-

re in tranquillita». «La si-

tuazione economica com-

plessiva porta all’aumen-

to dei furti, ma anche del-

I'aggressiviti», riconosce

Tiziano Tassoni, respon-

sabile dei rapporti sindacali di Le-

gacoop, mentre Campaniello con-

clude: «Tra le mansioni dei lavora-

tori non ¢’ sicuramente quella di

prendere botte, i casi sono tantissi-
mi»,

Aumentano
le aggressioni
nei supermercati.
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